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▪ Doit contenir au minimum 1 valeur numérique (chiffre)

▪ Doit contenir au minimum 12 caractères et au maximum 60

▪ Doit contenir au minimum 1 lettre majuscule

▪ Doit contenir au minimum 1 lettre minuscule

▪ Doit contenir au minimum 1 caractère non alphanumérique (ex : =+/ :@)

▪ Ne peut pas contenir l’identifiant de connexion

▪ Ne peut être l’ancien mot de passe à l’envers

▪ Ne peut contenir l’ancien mot de passe
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Sélectionnez un site
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Sélectionnez Filtrage Patron 
Secrétaire





Sélectionnez un utilisateur

Sélectionnez Filtrage Patron 
Secrétaire





Sélectionnez un 
Statistique



Une fois l’utilisateur connecté à 
son interface

Sélectionnez Journal d’appels
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https://ucportal.hosted-pbx.bouyguestelecom.com/auth/login?ssos_auth=1










Note : si votre SVI est paramétré en horaires 
d’ouverture/horaires de fermeture, pensez aux 
réglages correspondant aux 2 périodes. Ils ne 
sont pas liés entre eux.
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